
Vi gör resan tillsammansVi gör resan tillsammans
– Frontwalker satsar på intern ledarskapsutbildning

I en växande organisation måste 
företaget ständigt arbeta med att 
lära känna varandra bättre. Front-
walkers koncernchef Åke Granberg 
berättar att han ser The Human Ele-
ment som ett strukturerat sätt att 
arbeta med dessa ”mjuka värden”. 

– Även om många har arbetat 
över tio år i företaget är det tydligt 
att de fl esta bara känner varandra 
i sina yrkesroller. Den personliga 
relationen är minst lika viktig för att 
kunna prestera så bra som möjligt 
tillsammans, säger han.

Nya insikter
Konsulten Viktoria Hagelstedt gick 
The Human Element under hösten 
2010. På en vacker kursgård söder 
om Uppsala upptäckte hon nya sid-
or hos sig själv och sina kollegor. 

– Efteråt kände jag mig tryggare 
i mig själv. Jag insåg min potential 
och allt jag kan påverka. De hinder 

jag tidigare upp-
levde var oftast 
skapade av mig 
själv, säger hon. 

Viktoria förklarar 
att hon har haft 
stor nytta av The 
Human Element. I sin roll som kon-
sult möter hon olika människor, och 
oftast ska de lösa problem tillsam-
mans. Ledarskapsutbildningen gav 
henne verktygen att bättre förstå sig
själv och andra. 

Tydliga effekter
Frontwalker har erbjudit alla an-
ställda att gå The Human Element. 
En separat inbjudan gick även ut till 
ledningsgruppen, chefer och säljare 
som genomförde utbildningen till-
sammans. Konsultchefen Peter Ax-
elsson berättar att han blev positivt 
överraskad av erbjudandet. Trots 

att det bara var drygt två månader 
sedan de deltog i ledarskapsutbild-
ningen kan han redan nu se effek-
ter. 

–  Våra möten har blivit bättre 
och effektivare, vilket har sin grund 
i förbättrad kommunikation och för-
ståelse. 

Bättre förutsättningar att nå mål
Att företagets chefer och medar-
betare har gjort denna resa, både 
inom sig själva och som grupp gör 
dem starkare, menar Åke. Han för-
klarar att The Human Element har 
förändrat sättet som de ser på var-
andra och sig själva. Genom ökad 
förståelse för sitt eget beteende 
och varandras har de bättre förut-
sättningar att nå de mål som orga-
nisationen har satt upp.

I ett halvt sekel har grunderna till The Human Element hjälpt organisationer att nå sin fulla poten-
tial. För ett år sedan tog Frontwalker beslutet att satsa på ledarskapsutbildningen internt. Med  The 
Human Element ska vi öka effektiviteten och produktiviteten i vår verksamhet.

Viktoria Hagelstedt

På Krusenbergs Herrgård genomför Frontwalker de interna ledarskapsutbildningarna i The Human Element.
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